Formularz reklamacyjny

Data zgłoszenia


Dane klienta
Nazwa i adres firmy:


Adres e-mail:

Telefon kontaktowy:

Szczegóły zgłoszenia

Numer faktury:

Numer zamówienia klienta:


Nazwa produktu: Ilość:
Opis reklamacji:

Dodatkowe uwagi:

W przypadku uszkodzeń fizycznych produktu prosimy o załączenie zdjęć. Jeśli problem dotyczy elektroniki prosimy o przesłanie filmu pokazującego błędne działanie elektroniki. Zdjęcia oraz filmy należy przesłać w formie linku w polu „dodatkowe uwagi” lub za pośrednictwem maila na adres reklamacje@wala.pl. W temacie proszę wpisać numer zgłoszenia reklamacyjnego, który zostanie nadany po wysłaniu wiadomości.
Oświadczam, że zapoznałem/am się z "Polityką prywatności" i "Klauzulą informacyjną o przetwarzaniu danych osobowych zawartych w formularzu reklamacyjnym na stronie internetowej www.wala.pl oraz w pliku."

